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Osszefoglalas

A sport egészség- ¢és jellemformalod hatasa tagadhatatlan. A felvilagosult nagyvallalatok ezért CSR (vallalati
tarsadalmi feleldsség) tevékenységiik keretében dolgozoik fittségét is javitjak. Ezt mutatjuk be a CSR Piac 2009,
2011 és 2013-as, Osszesen 279 vallalati palydzatanak mintdjan, amely a gyakorlati CSR-intézkedések
legnagyobb ¢és legfrissebb, raadasul eddig feldolgozatlan hazai adatbazisa. A helyzet latszolag dupla-nyerd
(angol miiszoval: win-win), jol jar a dolgozo, de jol jar a vallalat is — kevesebb betegség, boldogabb és
hatékonyabb munkavéllalo. Am a hatékonysag kétélii fegyver! A hagyomanyos (féarami, mainstream)
kozgazdasagi paradigmaban minél nagyobb, annal jobb (monoton novekvd fiiggvénnyel jellemezhetd).
Biondmia elméletiink szerint azonban a hatékonysag legjellemzébb pontja az optimum (globalis maximum),
azaz haranggorbével jellemezhetd. Az sportkdzpontat CSR empirikus adatokat tehat mélyebb, alternativ
gazdasagfilozofiai szempontbol is megprobaljuk megérteni, bar kutatdsunk még csak az elsd, tapogatdzo
fazisban jar.
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Summary

The utmost positive health effect and moral impact of sport activities is beyond debate. The enlightened
multinational companies therefore make efforts to increase employee fitness in the framework of their CSR
(Corporate Social Responsibility) activity. We show this on the sample of the CSR Market, where companies
submitted their altogether 279 case studies in the years of 2009, 2011 and 2013. With this, the CSR Market cases
provide the largest and most recent database of such activities in Hungary — which has not been analysed
scientifically so far. The situation seems to be win-win: the employee is better-off, but the company also takes
advantages — less illnesses, happier and more efficient employees are resulted. But efficiency is a double-edged
weapon! In the mainstream economic paradigm, the more efficient the better, without limit (characterized by a
monotonous increasing function). In our bionomy theory, the most characteristic point of efficiency is the
optimum (global maximum), we can depict efficiency with a Gauss curve. So we try to understand the sport-
related CSR empirical data from a deeper, alternative point of view of economic philopsophy, although our
research is at a very first, premature stage.
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Bevezetés

A CSR (corporate social responsibility, vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa) komplex,
sokoldalu jelenség az lizlet és a tarsadalom érintkezési feliiletén. Az eredetileg csupan a
nagyvallalatokra kidolgozott koncepci6 ma mar tarsadalmi, gazdasagi ¢és intézményi
valtozasokat foglal magaban, és egyre nagyobb hatdsu az {izleti ¢letben. Ma mar
elengedhetetlen, hogy a vallalatok elismerjék és vallaljak tarsadalmi feleldsségiiket, hiszen
korunkban a gazdaséag, a vallalati rendszer rendelkezik a legnagyobb hatalommal és hatéssal
¢letiinkre, tarsadalmunkra, a természeti kornyezetre. A CSR dimenzioit, értelmezését szamos
tanulmany vizsgalja (Szigeti et al, 2008), mégis, a CSR-nak még napjainkban sincs egységes,
mindenki altal elfogadott definicidja vagy alapelvei. Leginkabb az Eurdpai Bizottsag 2001-es
alapelveket és alapiligyeket. A 2011-es definicid szerint a CSR ,a vallalkozasoknak a
tarsadalomra gyakorolt hatdsaiért vallalt feleléssége.” (EC, 2011, 6. 0.) A felelos vallalati
magatartds a fenntarthatd fejlodés egyik alapeleme, elérési eszkoze, hiszen a véllalatok a
kérnyezeti és tarsadalmi hatasaikat veszik szamba, és kezelik a CSR-tevékenység soran®. A
CSR tehat hosszabb tavu gondolkodasrol, kitartasrol, értékmegdrzésrol, értékteremtésrol szol.

A sport értékteremto szerepe

A szabadiddsport kapcsan a vallalatok altal is érzékelhetd jotékony hatdsok szamos esete
megfigyelhetd. A mozgas hatisara az emberi szervezet munkavégzo- és teherbird képessége
megnd, az alkalmazottak igy hatékonyabbak ¢és termelékenyebbek a munkajuk soran. A sport
altal létrejonnek olyan kozvetleniil felhasznalhato képességek, amelyek a munkavégzés soran
a szervezet céljai érdekében alkalmazhatok, igy példaul a fizikai erénlét, vagy kozvetetten az
akaraterd, a kitartas, amelyek egyben a munkavégzés fontos erkolesi kdvetelményei is.
Mindemellett elégedettebbek és motivaltabbak is az alkalmazottak, igy jelentésen nagyobb
teljesitmény érhetd el. Mas szemszogbOl nézve az egészséges munkaerd nem hidnyzik a
munkabodl, kevesebb a betegség €s a munkahelyi baleset, valamint a vallalat tappénzre
forditott kiadésai is csokkennek (Szabo, 2011). Kiilfoldi véllalatok példaul mindezen elénydk
kihasznalasa érdekében egyre nagyobb erdfeszitéseket tesznek kifejezetten az
egészségfejlesztd és sportprogramok érdekében. A szabadiddsport, sportrendezvények és
sportprogramok tamogatdsaval a vallalat hozza tud jarulni a kozosségek (egyben az
alkalmazottak, masrészt a kiilsé érintettek) jol-1étéhez, valamint a vallalati versenyképesség
noveléséhez.

A sport tarsadalmi jelenség is, hatasa az egész tarsadalom és nemzetgazdasag szamara
fontos tényezd. A sport mind szellemi értékeit, mind anyagi tényezdit tekintve az egyetemes
kultira része. Kialakuldsdban és fejlodésében szerepet jatszottak a kor kulturalis viszonyai.
Az adott gazdasdgi-, tarsadalmi- és kulturdlis koriilmények hatdssal vannak az orszag
sporttevékenységére, de a sport is visszahat az egyén és a kozosség kiilonbozo szintjeire, ezért
is mondhatjuk, hogy a sport értékteremtd funkcioval rendelkezik a tarsadalomban. A vallalati
szinten érzékelt jotékony hatdsok aggregalva érzékelhet6k nemzetgazdasagi szinten is. A
sportnak ezen tul kozosségformald hatasai is van, értelmes szabadid6 eltoltési lehetdséget
biztosit gyerekeknek és felndtteknek egyarant. A folos energidk levezetésével javulhat a
tarsadalom tagjanak kozérzete, ami egy boldogabb tarsadalom kialakuldsahoz vezet.

Ugy véljiik, hogy a felelés magatartasrol azonban csak akkor beszélhetiink, hogyha
nem kizarélag az onérdek vezérld elvei érvényesiilnek a vallalati folyamatokban. A felelds
szervezetek olyan jegyekkel rendelkeznek, amelyeknél kimutathatd, hogy kozvetlen

® FErdekességképpen megemlitendé, hogy a kiilonféle sportprogramokat tartalmazé turisztikai desztinacid
menedzsment fejlesztési tervekben sokszor ezek fenntarthatésaggal kapcsolatos vetiiletei kevésbé jelennek meg.
(Szabo, 2014).
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érdekeiken tullépve végeznek olyan tevékenységeket (jelen esetben a sport valamilyen
formaban valo tdmogatasa), amelynek tarsadalmi hasznossaga is érzékelhetd és értékelhetd.
Ehhez a vallalatnak ki kell 1épnie a hagyomanyos gazdasagi gondolkodasbol, amely csak a
hatékonysag novelésére, a profit maximalizaldsara irdnyul, a fenntarthatésag harom pillére
helyett egyetlen dimenzidban gondolkodva.

A gazdasagi hatékonysag hatarai

Az elozbéekben leirtak alapjan a sport altal az alkalmazottak hatékonyabb munkavégzésre
képesek, termelékenyebbek lesznek, azonban mindez ellentmond a CSR alapelveinek, hiszen
a jelenlegi hatékonysag-versenyképesség-novekedés logikdjahoz jutunk. Ha fokozzuk egyéni
hatékonysagunkat, ami onmagéaban vald jonak tekintiink, ettél versenyképesebbek lesziink,
ami végsd soron ndvekedést eredményez. Sokan bizonyitottdk, hogy ez a logika nem vezet
jora, am a vilaggazdasagi valsag kezdete 6ta kimondhatjuk, hogy immar nem is mikodik. Mi
sem tdmasztja ald jobban e tényt, mint a valsdg hatasara kialakult fogyasztds csokkenés
valamint a munkahelyek elvesztésének veszélye, amit az emberek nagy tobbsége a sajat borén
tapasztalt és érzékelt (Csiszarik-Kocsir et.al, 2012, 2013).

1. abra: A hatékonysag optimalizalando, nem maximalizalando

Optimalis hatékonysag

P b
Hatékonytalansag Tulzott hatékonysag
(jotulajdonsag hianya) (jotulajdonsag tulzasba vitele)

Hipotézisiink szerint a sport altal elért un. tilzott hatékonysag a vallalat életében rossz iranyt
mutat, egyértelmii gazdasagi novekedéshez vezethet, és nem eredeti funkcidjat tolti be. A
hatékonysag joO tulajdonsdgként értelmezhetd, amely azonban nem linearisan ndvekvo
gorbével (minél hatékonyabb, anndl jobb), hanem Gauss-gorbével jellemezhet. Mas szdval
optimalis nagysaga van, aminek két ellentéte a hatékonytalansag €s a tulzott hatékonysag.
Kutatdsunk kovetkezd szakaszaban a vallalati elemzésben haszndlt hatékonysagi mutatok
értelmezhetdségének alkalmazhatdsaganak vizsgalatdit valamint a valtozok kozotti
sztochasztikus kapcsolat feltarasat tervezziik.

A hatékonysag helyett javasolhatjuk a hatasossag bevezetését, amely nem allanddan
novekvod gorbét alkot cél nélkiil, hanem Osszességében javulo tendencidval, de akar idéleges
megallasokon ¢és visszaeséseken keresztiil éri el a kivant célt. A hatékonysag eszkdz, a
hatdsossag inkabb a cél kategoridba tartozik. Bevezethetd emellett a kdz-hatdsossag is, amely
mar figyelembe veszi a k6zosség vagy az emberiség hosszabb tava érdekeit.



2. abra: A hatékonysag harom dimenzidja

L . Minél kisebb raforditassal
o minél nagyobb egyéni
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X Hatékonysag eszkoz

Elérni a kivanatos egyéni
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val6 lemondassal, kozép- és
hosszatavon.

Felmeriilhet a kérdés, hogy a vallalatok a sport tamogatasaval mit szeretnének elérni.
Csak azért tamogatjak a sporttevékenységeket, hogy a vallalati versenyképesség javulasahoz,
¢s profitmaximalizalashoz vezessen, vagy azért, hogy a vallalat a fenntarthatésag felé
haladjon, azaz hosszu tdvon az egyén szdmara is eredményes, ¢és a kozOsség szadmara is
hasznos tevékenységet folytasson. A kovetkezdkben attekintjiik, hogy a CSR Piac program
keretében résztvevd vallalatok esetében miként jelenik meg a sport.

A CSR Piac

A CSR magyarorszagi helyzetét tobb kutatas is elemzi (Gydri, 2007; GKI, 2009; Alternate,
2010; Gydri, 2011), ezekbdl lathato, hogy a CSR lassan, de folyamatosan fejlddik hazankban,
elsdsorban a multinacionalis vallalatok, az EU vonatkozé politikai, €és témaban aktiv civil
szervezetek hatdsara. Az is lathatdo, hogy bar az érintettek egyre inkdbb elvarjdk a
vallalatoktol, hogy vallaljak feleldsségiiket, még mindig bizalmatlanok a CSR-tevékenységgel
kapcsolatban. Egy 2011-es kutatas szerint (Braun and Partners) bar az alkalmazottak a
legfontosabbnak megjeldlt érintetti csoport, a bels6 CSR programokon, az alkalmazottakkal
valo torddésen kivil még mindig a leggyakrabban emlegetett CSR tevékenységek az
adomanyozas ¢€s a szponzoracid. Ez ellentmond a tarsadalom vallalatokkal szemben
tamasztott elvardsainak (termékbiztonsdg, megfeleld informacid nyujtasa, kérnyezetvédelem
sth.). Az utobbiakbol adoddan szamos elemzés a vallalkozasok piaci kitettségére, innovacios
¢s tokeabszorpcids képességére, tokevonzasara €s az allokacio eredményeire irdnyul (Borzan
et al 2009).

A CSR Piac (CSR MarketPlace) a CSR Europe altal 2005-ben tutjara inditott
kezdeményezés, amely oldott, informalis kornyezetben nyujt lehetdséget a vallalati tarsadalmi
feleldsségvallalas jo gyakorlatainak megosztasara. Hazankban a KOVET Egyesiilet 2009 6ta
kétévente rendezi meg a CSR Piac kiallitast, amelyre a cégek esettanulmanyokkal palyaznak.
A CSR magyarorszagi helyzetérdl, fejlddésérdl, trendjeirdl a kérddives megkérdezéseken
alapuld kutatasokndl teljesebb képet adnak a bekiildott vallalati esetek. Egyfeldl ezek a
palyazatok eddig harom alkalommal azonos metodologia alapjan irtak le a vallalati CSR-
megoldasokat, masfelél a 2013-as esetek a jelenleg fellelhetd legfrissebb forrasok a témaban.
Eddig Osszesen 279 pélyazatot adtak be a cégek, amelyek tobbsége multinacionalis vallalat,
de megtalalhatéak koztik onkormanyzatok és egyéni vallalkozok is. A palyazdk olyan
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innovativ kezdeményezésekkel, megoldasokkal jelentkeztek, amelyek a vallalat belsd és kiilsd
érintettjei szamara magas hozzaadott értékkel rendelkeznek, és valamilyen kihivasra adnak
sikeres, jO valaszt.

A sport és a tarsadalmi felelosség

A tovébbiakban a palyazo vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasanak szerkezeti alakuldsat
mutatjuk be. A palyazatok tartalmukat illetéen megegyeztek abban, hogy mind olyan
tevékenységeket mutatnak be, amelyek valamelyest tulnyulnak az adott tarsasdg szorosan vett
iizleti céljain, és a tarsadalom, a kornyezet, a kozjo érdekeire irdnyulnak. A szervezetek
tarsadalmi feleldsségvallalasa sok esetben a vallalat alaptevékenységéhez kapcsolodott, amely
mar a CSR magasabb fokat, mindségét jelenti — az egyszerli szponzoracidhoz, vagy
keritésfestéshez, faiiltetéshez képest.

A beadott palyazatok alapjan hatarozott fejlodés figyelheté meg a magyarorszagi
cégek CSR-tevékenységében. Mig 2009-ben még az elszigetelt, egy-egy témat vagy
szervezeti egységet kiemeld eseteket mutattak be a cégek, 2013-ban mar tobbségben voltak a
stratégidba agyazott, komplex programok. Hangsulyeltolodast figyelhetiink meg az érintett
témakban: a kdrnyezetvédelem és a kiils6 és belso érintettek oktatasa, képzése, tudatformalasa
kiemelkedd szamban jelent meg a vallalatok ko6zott.

Vizsgalodasunk kiemelten a sport és a CSR kapcsolatara iranyult. A begyiijtott adatok
alapjan megéllapithatd, hogy sporttevékenységek tdmogatasa még elenyészd szamban jelenik
meg a vallalatok korében. Minddsszesen 8 cég palyazata tartalmazott erre utalé magatartast,
ez az Osszes tanulmany 3%-at teszi ki.

A témaban a megosztott feleldsség elvét vallja a Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
Az elhizas és annak kovetkezményei — rossz kozérzet, sziv- €s érrendszeri megbetegedések
valamint mozgasszervi megbetegedések — komoly, Ossztarsadalmi probléma, ezért ezt a
helyzetet csak Osszefogassal, kozosen lehet megoldani. Minden tarsadalmi szerepldnek,
legyen az az egyén, a civil szervezetek, a kormany vagy a véllalatok, megvan a feleldssége. A
Coca-Cola Magyarorszag 2005-ben inditotta el Testébresztd Programjat, abbol a célbol, hogy
minél tébb embernek biztositson lehetdséget a testmozgasra, részt vehessen szabadidds
sportrendezvényeken, ezzel is hozzasegitse az embereket a egészséges ¢élethez.

A Coloplast Hungary Kft. az Egészséges ¢letmoéd — munkahelyi programjaban

értékteremtd feladatai kozé sorolja, hogy szamos sporttevékenység lizhetd a cég teriiletén,
konditermeket és egyéb sportlétesitmeényeket ingyen hasznalhatjdk a munkatarsak. Vallalati
tamogatassal sportklubok alakitasara keriilt sor, ahol a kiilonb6zd programok (teremfoci,
kerékparos tardk, sarkdnyhajozas stb.) keriilnek megrendezésre, melyen a cég dolgozoi részt
vehetnek. A vallalat sportcsapatai szdmos sportrendezvényen is képviseltetik magukat.
A témaban a megosztott feleldsség elvét vallja a Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. Az
elhizas és annak kovetkezményei — rossz kozérzet, sziv- és érrendszeri megbetegedések
valamint mozgésszervi megbetegedések — komoly, Ossztarsadalmi probléma, ezért ezt a
helyzetet csak Osszefogassal, kozdsen lehet megoldani. Minden tarsadalmi szereplonek,
legyen az az egyén, a civil szervezetek, a kormany vagy a vallalatok, megvan a feleldssége. A
Coca-Cola Magyarorszag 2005-ben inditotta el Testébresztd Programjat, abbdl a célbol, hogy
minél tébb embernek biztositson lehetdséget a testmozgasra, részt vehessen szabadidds
sportrendezvényeken, ezzel is hozzésegitse az embereket az egészséges ¢lethez.

A Coloplast Hungary Kft. az Egészséges ¢életmdéd — munkahelyi programjaban
értékteremtd feladatai kozé sorolja, hogy szamos sporttevékenység lizhetd a cég teriiletén,
konditermeket és egyéb sportlétesitményeket ingyen hasznalhatjdk a munkatarsak. Vallalati
tamogatassal sportklubok alakitasara keriilt sor, ahol a kiilonb6zé programok (teremfoci,



kerékparos tardk, sarkanyhajozas stb.) kerlilnek megrendezésre, melyen a cég dolgozoi részt
vehetnek. A véllalat sportcsapatai szamos sportrendezvényen is képviseltetik magukat.

3. abra: A vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasanak alakuldsa a palyazok korében
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A 2007-ben CSR Best Practice mindsitést elnyert Bakos Faipari Egyéni Cég
Dolgozzunk és eddziink egy helyen c. programja talan egyediilallonak szamit a vallalatok
korében. A cégvezetd a kollégak munkaidejét ugy alakitotta at, hogy az alkalmazottakat két
teamre bontotta: az egyik csoport napi 12 orat dolgozik hétfo-kedd-szerdan, és a hét tobbi
napjan pihen. A masik csapat felveszi a munkat csiitortok-péntek-szombaton, majd a
kovetkezd csiitortok reggelig szamara is pihend kovetkezik. A felszabadult id6szakra a cégnél
talalhaté 500 m’-es edzétermet minden dolgozo6 ingyenesen hasznalhatja, és kedvezményes
edzéslehetdséget biztosit a cég 10 kiilonféle sportdgban. A felszabadult 1d6t a kollégak igy
testedzésre forditjak, ezaltal javult a kozérzetiik és alloképességiik. A mas munkateriileten
dolgozdk is igénylik az (1j munkarendet, ami bizonyitja az intézkedés létjogosultsagat.

A CIB Bank Zrt. kimagaslo erdfeszitése példaértéki a munkahelyi kerékparos
kozlekedés terén. Felelos tevékenysége kiterjed a kerékparos kozlekedés feltételeinek
megteremtésére, illetve javitasara, valamint a munkatarsak kozlekedési szokasainak
véltozasara. Annak érdekében, hogy a kerékparral munkéba jaré6 munkatarsak igényeire kiilon
figyelmet tudjon forditani, a bank létrehozott egy belsd érintetti csoportot, és parbeszédet
folytat vele a munkahelyi kerékparozassal kapcsolatos ligyekben. A vallalat kerékparos
infrastrukturat hozott 1étre: 71 6rzott kerékpartarold, zuhanyzok és 6ltozdszekrények teszik
lehetévé, hogy a CIB Bank kozponti épiileteiben dolgozé kozel 2300 munkatarsuk
kornyezettudatos €s egészséges modot valaszthasson a mindennapi kozlekedésre otthona és
munkahelye kozott. A cég kerékpartarolok telepitésébe kezdett 40 budapesti és vidéki fidkja
elé. A fiokok eldtt telepitendd kerékpartarolok mind munkatarsak, mind az tigyfelek szamara
megteremtik majd a kerékparos kozlekedés egyik alapfeltételét.



Osszegzés

A vallalkozasok felelés magatartasat vizsgalva jol nyomon kovethetd az értékalapu
szervezetek jelenléte és novekvd szdma Magyarorszagon. A begytijtott adatokbodl lathato,
hogy jelentds szerepe van a hazai felelds magatartasi ,,divat” alakuldsaban a multinacionalis
cégek szerepvallaldsanak, ugyanakkor egyre tobb hazai cég, vallalkozéas is megfelel az e
terlileten elvart normdknak ¢&s szokdsoknak. Az elkotelezett vallalatoknal nemcsak
takarékossagi okok jelentik a stilusvaltast a tarsadalmi felelosség gyakorldsdban. A felelds
viselkedés fobb teriilete a kornyezet védelme, az érintettek kdrnyezettudatossaganak novelése,
a tudatos erdforrds-hasznalat. Jelentdsebb raforditasok elsdsorban az adomanyozasok, a
humaneréforras-gazdalkodas (ideértve az esélyegyenlOséget) és a kornyezetvédelem terén
jelentek meg. A felelésen gondolkod6d szervezetekre Aaltalaban az jellemzd6, hogy
tevékenységeik koziil kiemelik azokat, melyek szélesebb tarsadalmi érdekekkel fliggnek
Ossze. Magyarorszagon a felelds vallalatisag értelmezésében azonosithaté az
egészségmegdlrzeés, egészségvédelem koncepcid, azonban ezen beliil a sport kevésbé népszerii
kategoria. Kiemelten sporttevékenységek és sportprogramok tamogatasa teriileten hazai
viszonylatban jelentdsen elmaradds tapasztalhatd. Pedig a tomeg- és szabadiddsportnak
kiemelt szerepe van, hiszen a sport pozitiv tulajdonsadgai nem csak a testre, hanem a 1¢lekre és
a szellemre is hatassal vannak.
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