AZ INNOVACIOS AUDIT SZEREPE ES FOLYAMATA AZ EGYETEMI
TUDASMENEDZSMENT KOZPONTOK TEVEKENYSEGEBEN
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Osszefoglalis

A tanulmany elsé felében attekintem az innovacids audit eljarasanak modszertani kereteit, elhelyezem azt az
innovaciés folyamaton belill, illetve meghatarozom az audit alkalmazasahoz kapcsolodd legfontosabb
Osszefiiggéseket ¢s sajatossagokat. Az elmélet targyaldsakor fontos szempontként kezelem az innovacioé izleti
hasznosithatosaganak kritériumat, illetve azt, hogy alapértelmezés szerint az innovaciot végz6é szervezet nem
feltétlen azonos az adott innovacidt ténylegesen megvaldsitd, hasznositd vallalkozassal. Ennek kovetkeztében
nincs meg az a kozvetlen kapcsolat és interakcid az érintettek kozott, mint egy vallalati belsé innovacios
folyamat esetén. Ezt kdvetGen, az empirikus részben megvizsgalom, hogy az innovaciés audit folyamata milyen
moddon kapcsolodhat az egyetemi tudasmenedzsment kdzpontok miikdodéséhez és ezaltal milyen célok elérését
képes segiteni, illetve biztositani. Végezetiil, a meghatarozott prioritasok tiikrében, illetve korlatozo feltételek
mellett, kialakitom és bemutatom az innovacids audit egy testre szabott, gyakorlati megvalosithatésaggal bird
eljarasanak javasolt valtozatat.
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Summary

With regard to research projects and proposals, managing resources is one of the key tasks of university leaders.
This article is intended to describe innovation management and innovation audit as approaches to move
universities from merely managing research projects to marketable innovations. As decision makers in higher
education need to become aware of the importance of innovation audits and of the evaluation of the innovation
capacity of their institutions, but also to become informed of the various tools that exist, the article also
illustrates different approaches to innovation audits and to the evaluation of institutional capacity to innovate.
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Az innovacios audit az innovacios folyamatban

Az innovacios audit elméletét kiinduldsként elsddlegesen az Tizleti vallalkozasok
szemszOgeébol vizsgalom, tehat csak az altalanos érvényli kovetkeztetések levondsa utan
torténik meg az audit modszertananak a felsoktatasi intézmények (és a tudasmenedzsment
kozpontok) vonatkozasaban valo testre szabasa.

Az OECD Oslo Kézikonyv 3. kiadasaban a termék- és eljaras innovacio mellett — a
korabbi valtozathoz képest — mar megjelenik a marketing- és a szervezeti innovacio tipusa,
kimaradt viszont a folyamat és a technoldgiai innovacié fogalma. Az innovacid lehetséges
tipusai koziil a termék innovacio 1j, vagy jelentésen meguljitott aru és szolgaltatas bevezetését
jelenti, tekintettel annak tulajdonsagaira és felhasznalési céljara.

Az innovacid egyes tipusainak sajatossagait, alaptulajdonsagait figyelembe véve a
piaci koriilményektdl, illetve a vallalkozéasi tevékenységtdl viszonylagosan szeparaltan
mikodo kutatas-fejlesztés és innovacios (K+F+I) tevékenység kozvetleniil elsdsorban a
termékinnovacio teriiletén képes értékelhetd eredményeket elérni, amennyiben szem el6tt
tartjuk a tovabbi profitabilis hasznositas kritériumat is. Termékinnovacio esetén leginkabb a
modularis, a strukturdlis, valamint a radikalis innovacio esetén lehet elsédleges relevanciaja
az innovacioés audit lefolytatdsanak, mig inklementaris innovacio esetén a varhaté gazdasagi
haszon mérsékelt nagysaga, illetve mérési nehézségei miatt ez az eljards viszonylag kevés
hozzaadott értéket képes generalni (Pataki 2005). Ennek megfeleléen a tovabbiakban az
innovacios audit termékinnovacidhoz kapcsolodo specidlis sajatossdgait kiemelten targyalom.

Az innovacios eljaras fogalma sok atfogd tevékenységet tartalmaz, melybdl a K+F
csak az egyik jelentés tényez6, mely egyébként kozvetleniil nincs osszekapcsolva egyik
specialis innovaci6 tipussal sem (OECD 2005). Maga az innovacio egyébként is mindig
tobbet jelent, mint a K+F tevékenység. Egy talalmany ugyanis csak akkor tekinthetd
innovacionak, amennyiben gazdasagi alkalmazasra is keriil (Schumpeter 1939). Az innovacio
tehat egy olyan folyamatként foghato fel, amely megvalositja a kreativ elgondolast, ezért csak
a szervezeti (vallalati) stratégiaba beagyazottan fejleszthet6 hatékonyan (Setényi 2009).

Az innovacios stratégia az adott szervezet stratégiajanak egyik (olykor a legfontosabb)
eleme, ami elengedhetetlen a versenyképesség kialakitasahoz, illetve fenntartdsahoz. Az
innovacios stratégia tehat onalléan nem dolgozhato ki, illetve valésithatd meg. Az innovacios
stratégiara épitve, abbodl kiindulva az innovacid menedzsment a K+F-et, valamint az
innovaciokat vezérli (Inzelt 1998). Az egyetemi tudasmenedzsment kozpontok mitkodési
tevékenységéhez, illetve az innovacios audit folyamatahoz megitélésem szerint az innovacios
menedzsment tiz modszercsoportja koziil elsédlegesen az alabbiak kapcsolhatok (Pakucs-
Papanek 2006):

1. Tudas- (vagy technologia-) menedzsment
2. Az egyiittmiikodés €s a halozatok fejlesztése (networking)
3. Innovaciods projekt menedzsment

Tudds- (vagy technolégia-) menedzsment

A tudas- (vagy technologia) menedzsment célja a meglévd tudassal valé megfeleld
gazdalkodas, valamint az Gj tudas megszerzésének eldsegitése. Az ebbe a csoportba sorolhatd
technikdk koziil az innovacids audit teriiletéhez leginkabb a technologiai audit mddszere 4ll
kozel, illetve foghaté fel annak egyfajta specialis tipusaként. A technoldgiai audit ,,a
vallalkozas technologiai kapacitasanak, miveleteinek és igényeinek értékelésére szolgal, a
teljes technologiai folyamat erésségeit és gyengeségeit tarja fel.” (Pakucs-Papanek 2006, 37)
Egyik lehetséges eszkoze a tudastérkép elkészitése.



Az egyiittmiikodés és a halozatok fejlesztése

Az innovaciés menedzsment ezen technikdja kapcsan emlitendé meg a technologia transzfer,
mely mar ismert technologia atadasat, illetve atvételét jelenti. A technoldgia transzfer
kiilonosen fontos lehet a K+F tevékenységet folytatd kutatdintézetek, felsGoktatasi
intézmények, illetve a vallalkozasok {izleti motivacioji kapcsolatrendszere vonatkozasaban.
Az innovacios audit az innovacids menedzsment ezen modszercsoportja esetén elsédlegesen
azt a célt szolgalhatja, hogy segitségével megitélhetévé valik, hogy adott, K+F tevékenységet
végzd szervezet alkalmas-e (s ha igen milyen mértékben) ilyen jellegli kapcsolatok kiépitésére
¢s menedzselésére. Ugyanigy, ennek a vizsgalatnak — a kutatdst végzd szervezet
szemszogébdl - a kooperdciora szant iizleti vallalkozas megitélése kapcsan is lehet
relevanciaja.

Innovdcios projekt menedzsment
Az innovacids projekt menedzsment eltéré feladatokat tart sziikségeseknek az innovacios
folyamat harom fazisaban (Pakucs-Papanek 2006):

1) Pre-projektmenedzsment

2) Projektfejlesztés menedzsment

3) Post-projektmenedzsment

A pre-projektmenedzsment fobb teriiletei az Gtlet menedzsment és termékportfolio
menedzsment. Ennek megfeleléen ebben az esetben a Kreativitas-fejlesztés, az otletgeneralas
mindsége, milyensége, valamint az innovacids folyamattal kapcsolatos stratégiai kérdések,
lehetdségek értékelése tartozhat az innovacids audit célteriiletei k6zé. A projektfejlesztés
menedzsment-tevékenység végigkiséri a termék élettitjat a prototipustol a piaci bevezetésen at
az értékesitésig. Ebben az esetben tehat elsdsorban a technoldgiai audit, valamint kisebb
mértékben a megfeleld szervezeti strukturara koncentrald innovacios audit kaphat szerepet. A
post-projektmenedzsment elsédleges célja a korabbi tapasztalatokra épit6 tanulasi folyamat
katalizalasa, szervezése. lde sorolhatdo az elsOsorban az utdlagos teljesitménymérésre
koncentral6 projekt audit.

Az innovacios audit modszertana

Az el6zbekben bemutatasra keriilt, hogy az innovacios audit altalanossagban hogyan
kapcsolodhat az innovacios folyamatokhoz, illetve azokban milyen szerepet jatszhat. A
kovetkezOkben ezt a tevékenységet az ,,audit” oldalarol kozelitem meg, tehat a szervezeti
(véllalati) auditokkal kapcsolatos kritériumokat és jellemzdket hatdrozom meg és alkalmazom
az innovacios audit vonatkozasaban.

Maga az audit kifejezés egyszerre jelent ,,mérést” és ,,bizonyossagszerzést”, azaz a
legtobbszor szamszerl, kvantifikalhatdo eredményekre vezetd mérés mellett fontos, hogy az
audit egyben objektiv bizonyitékot is tudjon szolgaltatni a vizsgalat targyarol. A legjobban
kidolgozott és elterjedt audit-modellek a vallalkozasok {izleti folyamatihoz kapcsolddnak. Az
tizleti auditok koziil a legszélesebb modszertani bazissal a pénziigyi auditok rendelkeznek. A
pénziigyi audit soran alkalmazott megkozelitésmdod ugyanakkor — némi valtoztatassal és
kiegészitéssel — az innovacios audit teriiletén is hasznalhatd (Chiesa-Couglan-Voss 1996).

A valamely el6re definialt standarddal, gyakorlattal, vagy korabbi adatokkal t6rténd
Osszehasonlitas, annak biztositasa és lehetdsége minden audit esetén kiemelt fontossaggal bir.
Ennek megfelelden az audit soran az alabbi alapelveket kell szigoraan érvényesiteni:

= Elére megallapitott kritériumoknak megfeleld6 mindségli, megbizhatésagli informécio
beszerzése, felkutatasa a szamszerisithetdség szempontjait eldre helyezve.
* Az audit targyanak pontos definidlasa, beleértve a vizsgalni kivant id6tartamot is

(kiilondsen post-projektmenedzsment esetén).



= Megfeleld6 mértékii bizonyossagot megszerzése, optimdlis esetben kvantifikalhato
megbizhatosagi szint elérése.

= Kompetens ¢€s fiiggetlen (nem szubjektiv) vizsgalat lefolytatasa.

= Az audit eredményeinek kommunikalasa a szervezet felé.

Az innovacios audit esetén ugyanakkor a fent emlitett alapelvek gyakorlatban torténd
alkalmazasa szamos problémat felvet. Az innovacidhoz, az innovacioés folyamathoz
kapcsolodo informacidk jelentds része nehezen mérhetd, illetve szamszerlsithetd, ezért az
audit soran sokszor csak relativ, kiilsé hivatkozasi pontok hasznalhatok, azaz szamos esetben
csak a ,legjobb gyakorlathoz” val6 viszonyitds nem mindig hatékony és eredményre vezetd
technikaja alkalmazhato.

Ugyancsak kiemelt odafigyelést érdemel az innovaciés audit targydnak pontos
meghatarozasa, mely lehet:

= Adott innovaci6 (leggyakrabban termék)
= Adott szervezeti csoport
= A teljes szervezet

Az innovaciora (termékre) vonatkozo audit soran tovabbi klasszifikacio torténhet az
innovacidos projektmenedzsment korabban emlitett teriileteinek megfeleléen  (pre-
projektmenedzsment, projektfejlesztés menedzsment, post-projektmenedzsment). Amennyiben
az audit adott szervezeti csoportra vonatkozik, célszertl kiilonbséget tenni a menedzsmentre
(innovaciot vezetd képességek) és a tobbi kozremiikodore (azok csoportjaira) vonatkozo audit
modszertana kozott. A teljes szervezetre iranyuld innovacios audit esetén elsdsorban az
innovacios stratégiaval kapcsolatos kérdések keriilnek a fokuszba.

Chiesa — Coughlan — Voss (1996) elsdsorban a technologiai innovacids auditra
vonatkozo innovaciés folyamatmodellje magfolyamatokat (core processes), illetve lehetévé
tevo folyamatokat (enabling processes) kiilonboztet meg az innovaciod tevékenységrendszerén
beliil. A magfolyamatok magukban foglaljak a koncepcidalkotast, a termékfejlesztést, a
folyamat-innovaciot és a technologia-akviziciot. A lehetévé tevd folyamatok k6zé tartozik az
eréforrasokrol (humén és pénziigyi) valdé gondoskodas, a rendszerek és eszk6zok megfeleld
hasznalata és a vezetdi funkciok mitkddése.

1. dbra: Az innovacio folyamatelvli modellje
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Forras: Chiesa — Coughlan — Voss (1996)



Az egyes részfolyamatok teljesitményének meghatarozasakor az innovacids
folyamatmodell fenti teriileteit vizsgaljuk végig. Jelen kutatas vonatkozasaban ugyanakkor a
versenyképesség novelése helyett mas végsd cél is relevans lehet (példaul a hosszu tava
jovedelemtermeld képesség maximalizalasa). Az innovacidé folyamatelvii modelljében az
innovaciods audit két f6 részbdl all:

1. Folyamataudit (process audit)
2. Teljesitményaudit (performance audit)

A folyamataudit célja az innovaciohoz sziikséges folyamatok meglétének ellendrzése,

illetve annak vizsgalata, hogy az adott szervezet megfeleléen implementalja és alkalmazza-e a
szervezet mukodési teriiletének megfeleld, legjobb ismert innovacidos gyakorlatokat,
eljarasokat. A folyamataudit soran az alabbi teriiletek keriilnek részletesebb vizsgalatra:

=  Termékinnovacios koncepcidalkotas

=  Termékfejlesztés

= Folyamat-innovacio

= Technologia-akvizicio

=  Vezetés

» Gondoskodas az eréforrasokrol

= Rendszerek és eszkzok

=  Megnovelt versenyképesség

A teljesitményaudit ezzel szemben az egyes mag- és lehetévé tevdé folyamatok,
valamint az innovacié teljes folyamatanak hozadékat, a szervezet végsd céljara gyakorolt
hatasat vizsgalja. A teljesitményaudit segitségével tehat mérhetévé valik az egyes innovacios
részfolyamatok, illetve az innovacios folyamat egészének teljesitménye is. Lényeges, hogy
sok esetben a végsd cél megvalosulasit nem szabad csupadn egy adott innovacid
vonatkozdsdban vizsgalni, hanem a portfolid Gsszes elemének figyelembevételével kell
értékelni. Egy onmagaban sikertelen innovacids probalkozas is hozhat hosszia tdvon — a
tapasztalatok kozvetett hasznositasa révén — pozitiv eredményt.

Mivel azonban a teljesitményaudit kvantitativ eredményt ad, Onmagdban nem
alkalmas a tanulas és a fejlddés megalapozasara. Jelzi ugyan a hidnyossagok és problémak
helyét, illetve az eltérés nagysagat a jelenlegi és a kivanatos teljesitmény kozo6tt, de nem mond
semmit ezek lehetséges okairdl és ezaltal nem segiti a problémak megoldasat. Ezt a feladatot
csakis a folyamataudit modszerével egyiitt képes ellatni.

Az innovacios audit célja, eszkozei
Az innovaciés audit kiemelt célja tehat, hogy ramutasson a gyengeségekre és erdsségekre,
valamint hogy elsGésorban stratégiai jellegi (tehat nem operativ) iranymutatast adjon a
fejlodési, fejlesztési lehetOségekre. Az auditidlas elvégzése tehat az alabbiakhoz nyujt
segitséget:
= A jelenlegi innovacids gyakorlat és teljesitmény felmérése.
= Ajelenlegi és a megcélzott gyakorlat és teljesitmény kozotti eltérések és azok okainak
azonositasa.
= A szervezet innovacios erejének fokozasa.
= Az innovacio korlatainak ledontése.
= Biztositani a megfeleld motivaciot az innovacids tevékenységhez.
= Fokozni az innovacids folyamatban érintettek kreativitasat.
= Akcioterv készitése a sziikséges valtoztatdsi iranyokrol.
Az innovécios audit elvégzéséhez 6nalld, csupan ehhez a tevékenységhez tartozo
eszk6zOk nem tarsithatok. Az alkalmazasra keriilé eszkdzok részben az innovacios
menedzsment, részben pedig a teljesitménymenedzsment teriiletéhez kotheték. Folyamataudit



esetén gyakori a pontozotablak hasznalata, mely egyfajta specialis feleletvalasztos kérd6ivnek
tekinthet6. A pontozoétablak alapja az innovacié minden egyes folyamatat leird allitasok sora,
amelyek jellemzoek a jo és rossz gyakorlatokra. A kritikusnak mindsiil teriiletek tovabbi
elemzése soran a mélyinterjuknak van kiemelt szerepe. Ezeket az eszkdzoket kiegészitheti
még a dokumentumelemzés, a SWOT-elemzés, illetve a teljesitménymenedzsment szamos
eszkozének (pl. Lev-féle mutatészam matrix, Teljesitmény Prizma, Balanced Scorecard,
Skandia Navigator stb.) alkalmazasa.

Az innovaciés audit alkalmazasa az egyetemi tudidsmenedzsment kozpontok
gyakorlataban

Etzkowitz és Leydersdorff ,, Triple Helix” modellje szerint egy-egy orszag, régid, vagy agazat
innovacios rendszerének dinamikajat az egyetemek, a kormanyzati kutatdoszervezetek és az
innovativ vallalkozasok kozotti egylittmiikodés szorossaga, intenzitdsa hatdrozza meg
(Etzkowitz-Leydersdorff 2000). A tudasalapti gazdasagokban az egyetemekrdl az {izleti
szféraba torténd tudasaramlas tehat meghatarozo és egyre fontosabb szerepet jatszik (Inzelt
2004). Az egyetemi tudastranszfer-mechanizmusok négy kategoriaba sorolhatok be (Varga
2000), ezek koziil jelen vizsgalat vonatkozasaban elsdsorban a formalizalt iizleti kapcsolatok
altal torténd tudésdiftuzio bir kiemelt jelen‘[('iséggel.2

Az innovaciés audit folyamatanak korabban bemutatott modszertana segitségével
elvileg egyetemek vonatkozasaban is meghatdrozhatok maganak a folyamatnak a Iépései,
illetve kivalaszthatok az audit soran hasznaland6 eszkézok.®> Mivel azonban az ismertetett
Osszefiiggések elsddlegesen iizleti vallalkozasok szamadra relevansak, szdmos ponton sziikség
van ezeknek az ismereteknek a testre szabasara az adott felsGoktatasi intézmény, illetve
egyetemi tuddsmenedzsment kdzpont miitkodésének, feladatainak figyelembe vételével. A
feladat komplexitasat fokozza, hogy az innovacios audit folyamata jelentds mértékben
meghatarozott az audit els6dleges célja altal is. Elsddlegesen tehat mindenképpen sziikséges a
lehetséges eldgazasi pontok (alternativak) atgondolasa, mérlegelése, majd ezt kovetden a
sziikséges korlatozo feltételek meghatarozasa.

Az innovacios audit-tevékenység az egyetemi tudasmenedzsment kdzpontok altalanos
alapszolgaltatasai koziil kozvetlenlil az egyetemi tudomdnyos kompetenciak szakmai
elemzésehez kapcsolo’a’hat.4 A kiegészitd szolgaltatasokat illetéen az egyetemi K+F+I
tevékenység fejlesztéséhez sziikséges forraskezelés és forrasbiztositds, az innovacios
projektfejlesztés, a tuddsvallalkozdsok Iétrehozasa, a technologia transzfer ¢&s az
iizletfejlesztést tdmogatd szolgdltatdsok vonatkozdsdban fedezhetdk fel kozvetlen
kapcsolodasi pontok.

Az innovacios projektek fejlesztése sordn az innovacids audit mind az innovdcios
otletek azonositasanak folyamataban (projekt monitoring, az ,.életképes Otletek”
kivalasztasa), mind pedig szabadalmaztatds esetén (a termék, vagy eljaras pontos definialasa
révén) segitséget nytjthat. Maganak a projektfejlesztésnek a kozvetlen folyamata soran pedig
elésegitheti az inkubacids szerzddések sikeres megkotését, a hasznositd vallalat alapitasat,
illetve iranymutatast nyajthat a projekt jovobeli sikerességéhez sziikséges, felkinalando
lizletfejlesztési- €s menedzsment tamogatasok formajarol. Mindemellett az audit szakmai
tampontot is adhat az Egyetem szamara a hasznosit6 vallalat alapitdsaban valo kdzremtkodés
kérdésének eldontéséhez. Az innovacids audit kdzvetetten eldsegitheti az egyetemi K+F+l
projektek esetén a projektmenedzsment feladatok magasabb szintli ellatast az innovacios

2 Az egyetemek fizikai létesitményeinek elsésorban miiszaki jellegii céllal torténd igénybevétele elsédlegesen
inkabb a labortérkép elkészitése soran meghatarozo.

¥ Kiegészitve azzal, hogy az innovéciés folyamat soran egyetemek esetén szamos specidlis problémaval, korlattal
is szamolni kell (Pataki 2005).

* Kozvetetten pedig az egyetemi K+F+ szakmai monitorozaséhoz és kozponti timogatésahoz is.



folyamat gyengeségeinek és erdsségeinek feltdrasaval. Az innovacids auditok eredményeinek
Osszesitése és elemzése pedig tampontot adhat az egyetemi tudasmenedzsment kozpont
feladatkorébe tartozo és altala szervezendd Specialis képzések, tréningek témateriileteinek
meghatarozasahoz.

Mint az elméleti Osszefoglald is megallapitotta, egy szervezet vonatkozéasdban az
innovacios audit szamos modon értelmezhetd €s valosithaté meg. Ugyanakkor elkeriilend6 az
eréforrasok szétforgacsoldsat, célszerli a szervezet sajatossdgainak és az audit elsddleges
céljainak megfeleld altalanos, bazisként szolgalod alapfolyamat kialakitasa, mely bizonyos
korlatok mellett, illetve modositasokkal akar mas célokra is alkalmazhaté. Az egyetemi
tudasmenedzsment kozpontok mikodése kapcesan relevans és gyakorlati hasznosithatdosaggal
bird innovacids auditot illetden tehdt — véleményem szerint - a kdvetkezd keretfeltételek
meghatarozasa indokolt:

» Az innovaciés audit célja nem elsddlegesen az egyetem, mint szervezet
vonatkozasdban értelmezett, tehat nem képes a teljes szervezet innovacios képességeit,
gyakorlatat felmérni és értékelni.

= Az innovacids audit elsddleges célja elére definialt kutatécsoportok (kutatdcsoport-
tipusok) innovacios kapacitdsanak mérése €s jellemzése.

» Az innovacios audit soran az értékelés els6édleges szempontja az, hogy hosszu tavon
milyen moédon maximalizalhaté az adott innovacios tevékenységbdl szarmazo iizleti
eredmény.

= Az értékelés soran lényeges szempont, hogy az innovaciobdl szarmazo tlizleti hasznok
hosszll tavon is realizalhatoak legyenek, azaz megvalosithaté legyen a szabadalmi
védettség.

= Az innovécios audit sordn az értékeléskor az esetleges kozvetett hatdsokat (mas belsd,
egyetemi kutatocsoportokkal vald szinergidkat) csak érintélegesen vessziik
figyelembe.

= Az innovacio egyes tipusai kozilil — az egyetem f0 oktatasi €s kutatasi profiljanak
megfelelden — a vizsgalat els6dlegesen a termék-innovaciokra terjed ki.

= Az innovaciohoz sziikséges miiszaki berendezések, felszerelések részletes bemutatasa,
elemzése a labortérkép feladata, ezért ez a miivelet (és ennek eredményei) az
innovacios audit folyamataban csak érintdleges modon keriilnek figyelembe vételre.
Az el6zdekben definialt keretfeltételeknek megfelelden jelen esetben az innovécios

audit adott innovaciora (leggyakrabban termékre) vonatkozé tipusat kell 6tvozni az adott
szervezeti csoportra (esetlinkben kutatocsoportra) vonatkozé audit jellemzdivel. Az
innovacios audit elsddleges targyaként els6 korben a posztdoktori kutatocsoportok
azonosithatok. Az audit céljanak megfeleléen egyidejiileg kell teljesitményauditot (a
kutatécsoport korabbi eredményeinek elemzésével, historikus adatokra tdmaszkodva), illetve
folyamataudit lefolytatni. Az innovacids audit legfontosabb céljai ennek értelmében a
kovetkezOkben foglalhatok Ossze:

= A kutatdcsoport korabbi kutatasi teljesitményének megitélése (a tevékenység iizleti
hasznosithatosaga szerint).

= A kutatécsoport innovacios erdsségeinek meghatarozasa.

= A kutatdcsoport innovacios aktivitasahoz kapcsolodo korlatok azonositasa.

= Fejlodési alternativak felvazolasa a kutatdocsoport szamara.

= Annak feltérképezése, hogy az adott kutatocsoport az egyetemi tuddsmenedzsment
kozpont mely szolgaltatasai segitségével tudna innovacids- és projektmenedzsment
tevékenységét javitani.

= Objektiv kiindulasi alap nyujtasa az egyetemi tudasmenedzsment kdzpont
tamogatasahoz iranyuld dontéséhez.



Ennek megfelelden az innovacios audit megvaldsitasanak elsddleges eszkozeként egy
kérdezObiztos altal a kutatocsoport vezetdjével lefolytatott interjii keriil definialasra, mely
soran egy kérddiv elére definialt kérdéseire adott valaszok alapjan torténhet az értékelés. Az
értékelés alapjan a kérdezdbiztos Osszeallit egy rovid (5-10 soros) akciotervet a kutatocsoport
szamara, mely segiti a csoport innovacios folyamatinak megfeleld6 menedzselését, illetve
hozzajarul az adott csoport és az egyetemi tudasmenedzsment kézpont kozotti szakmai
egyiittmiikodés hatékonyabb megvalositasahoz. A kérd6iv — némi modositassal —alapja lehet
egy Onallo, kiilsds innovacios (projekt)fejlesztés értékelésének, illetve segitséget nyujthat a
kiilsd iizleti partnerek innovacids kapacitasanak felméréséhez is.
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